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INTRODUCAO E CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

A aplicacao do questionario de avaliacao “Follow Up” visou proceder a uma
primeira avaliacao, por parte dos 8 alunos participantes no Programa de Mobilidade

Erasmus +, para fins de estagio entre 15 de abril e 27 de maio, em Rovigo- Italia.

Os alunos foram previamente informados, previamente, acerca dos
procedimentos que iriam ser implementados, ao longo do programa, para avaliar a acao
tendo em vista a implementacao de praticas de melhoria. De acordo, este primeiro
guestionario, aplicado em abril e antes do dia 11.04, portanto antes do inicio da
mobilidade, incidiu na avaliagcao Dos procedimentos ao nivel da divulgacao, selecao,
planeamento e organizacao da Mobilidade Erasmus +, tendo em conta todas as acoes,
suportes e comunicacgoes efetuadas. O questionario integra-se na politica de qualidade
do IAl que preconiza o alinhamento com o quadro do EQAVET e, com o0 compromisso
assumido no ambito do Programa de Internacionalizagcao que conduziu a Acreditacao

Erasmus +.

O questionario foi disponibilizado por email, através do link:

https://forms.gle/HkHLdgf3t3rHV3t49. Todos os participantes da mobilidade

responderam ao questionario e, conforme revelam os dados apresentados na
globalidade as avaliacdes sao positivas quanto aos trabalhos de planeamento, apoio e

organizacao.

Neste questionario pretendem-se também recolher algumas informacgdes acerca
de expectativas permitindo numa fase posterior fazer uma analise comparativa; e/ou
receios por forma a antecipar intervengdoes, nomeadamente de monitorizagcao que

minimizem impactos negativos.
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QUESTIONARIO DE AVALIAGAO FOLLOW UP - ERASMUS+

1. Como avalias o processo de divulgagao do Programa Erasmus+ em geral e, das mobilidades em

particular, desenvolvido pelo IAI.
8 respostas

4

4 (50%) 4 (50%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3

Relativamente ao processo de divulgacao do Programa Erasmus+ em geral e, das
mobilidades em particular, metade dos inquiridos considerou-o bom e a outra metade

muito bom.

2. Como avalias o processo de selegao desenvolvido pelo IAl, quanto a transparéncia e equidade.
8 respostas

6

5 (62,5%)

3(37,5%)

0 (0%) 0(0%) 0(0%)

1 2 3

No que diz respeito ao processo de selecao desenvolvido pelo IAl, no que respeita
a transparéncia e equidade, a maioria dos inquiridos avaliou-o de forma muito positiva,

sendo que 62,5% o consideraram excelente e 37,5% bom.
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3. Como avalias o processo de sele¢ao desenvolvido pelo IAl quanto as estratégias de

comunicacgao e divulgagéo junto dos alunos.
8 respostas

6

5 (62,5%)

3 (37,5%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3

Quanto as estratégias de comunicacao e divulgacao do processo de selecao,
desenvolvidas pelo IAl, junto dos alunos, os resultados refletem uma avaliagcao bastante

positiva, com 62,5% dos inquiridos a considerarem-nas excelentes e 37,5% boas.

4. Como avalias o processo de selecao desenvolvido pelo 1Al, quando aos critérios definidos

(clareza, equidade...)
8 respostas

* 4 (50%) 4 (50%)

0 (0%) 0 (0%) 0(0%)

1 2 3

Em relacao aos critérios definidos no processo de selegao (como clareza e
equidade), as opinides dividiram-se de forma equilibrada: 50% dos inquiridos

avaliaram-nos como muito bons e os restantes 50% como bons.
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5. Como avalias a qualidade, diversidade e pertinéncia das agoes de divulga¢ao do Programa

Erasmus +, ao longo do teu percurso no IAl, para ...decisdo de participar num programa de mobilidade.
8 respostas

8

7 (87,5%)

0 (0%) 0 (0%) 1 (12,5%)

1 2

A grande maioria dos inquiridos descreveu que a qualidade, diversidade e
pertinéncia das acoes de divulgacao do Programa Erasmus+ contribuiram de
forma bastante significativa para a tomada de decisao de participarem no

programa de mobilidade.

6. Como avalias a qualidade, diversidade e pertinéncia das agoes de divulga¢ao do Programa

Erasmus +, ao longo do teu percurso no |Al, para q...ar/desejar participar num programa de mobilidade.
8 respostas

6

5 (62,5%)

3 (37,5%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3

A semelhanca do critério anterior, os alunos avaliaram igualmente de forma
positiva a qualidade, diversidade e pertinéncia das agcoes de divulgacao do Programa
Erasmus +, ao longo do seu percurso no IAl, para que pudessem ambicionar/desejar

participar num programa de mobilidade.
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7. Como avalias o trabalho do IAl, quanto a organiza¢ao da mobilidade: sessGes de esclarecimento

e apoio, documentagao facultada, tratamento de procedimentos [voos, seguro, alojamento.. ]
8 respostas

6

5 (62,5%)

3 (37,5%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3

Uma vez mais, o trabalho do IAl foi bastante reconhecido no que diz respeito a
organizacao da mobilidade. Todas as respostas se situam nos dois parametros mais

elevados.

8. Como avalias o trabalho do |Al, quanto & qualidade e pertinéncia dos procedimentos para a

integracao nos estégios (elaboragéo do curriculo e ...cias e expetativas junto dos alunos, entre outros).
8 respostas

6

5 (62,5%)

3 (37,5%)

0 (0%) 0 (0%) 0(0%)

1 2 3

Relativamente a pertinéncia dos procedimentos para a integragcao nos estagios,

os inquiridos consideraram os procedimentos bem estruturados e completos.
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9. Como avalias o grau de profundidade com que foi apresentado o contelido e a importancia do

Learning Agreement.
8 respostas

@ Nazo fol apresentado, nem o contelido
nem a importancia o Learning
Agreement

@ Foi apresentado na generalidade o
contetido e a importancia o Leaming
Agreement

@ Foi apresentado de forma aprofundada
o contetido e a importancia do Learning
Agreement

Dos alunos selecionados para integrarem o projeto de mobilidade, 87,5%
consideram que o conteudo e a importancia do Learning Agreementlhes foi apresentado
de forma aprofundada, enquanto os restantes 12,5% referem que a apresentacao

abordou apenas os aspetos gerais.

10. Seleciona as opgdes que correspondem ao teu conhecimento do que é o Learning Agreement,

com base no que te foi apresentado pelo IAI.
8 respostas

Conhego os meus direitos e
deveres ao participar na mobili...

-7 (87,5%)

Tomei consciéncia das minhas

sl ‘ 8 (100%)
obrigagdes quanto ao cumprim...

Tomei conhecimento do valor

0,
financeiro que me foi atribuido... B{100%)

Tomei conhecimento das

8 (100%
consequéncias em caso de de... ( b)

Percebi quais os deveres do IAl

R SRR 8 (100%)
no que respeita a organizagao...

0 2 4 6 8

De acordo com o grafico acima, observa-se que, de forma geral, todos os alunos
tomaram conhecimento das suas obrigagcées no ambito do projeto de mobilidade. Todos
referiram estar conscientes do cumprimento do plano de estagio, do valor financeiro
atribuido e da sua utilizacao (alojamento, viagens, pocket money), das consequéncias

em caso de desisténcia do programa e dos deveres do IAl enquanto entidade
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organizadora. Apenas um dos alunos nao assinalou a opcao 'Conheco os meus direitos

e deveres ao participar na mobilidade'.

10. Tendo por base o trabalho de divulgacao, apoio e preparagao, desenvolvido pelo IAl, compara as

tuas expectativas iniciais com as tuas expectativas atuais.
8 respostas

6

5 (62,5%)

3 (37,5%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3 4 5

Fazendo um balanco entre as expectativas iniciais e as atuais, e tendo em
conta o trabalho de divulgacao, apoio e preparacao desenvolvido pelo IAl, os
alunos, de forma geral, avaliaram este aspeto de forma bastante positiva, nao

havendo respostas de cariz negativo.

11. Como avalias o grau de confianga e seguranga, em participar no Programa de Mobilidade

Erasmus + tendo em conta o trabalho desenvolvido pelo IAl, até ao momento.
8 respostas

4

4 (50%) 4 (50%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3

Considerando o trabalho desenvolvido pelo IAl até ao momento, os alunos

demonstraram sentir-se bastante confiantes e seguros em participar no programa de
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mobilidade, uma vez que todas as respostas se situam entre as avaliacoes de 'bom' e

'excelente’.

15. Ao nivel da qualidade dos procedimentos, classifica globalmente o trabalho do IAl
8 respostas

6

5 (62,5%)

3(37,5%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

1 2 3

Atendendo a qualidade dos procedimentos implementados pelo IAl, 62,5% dos
inquiridos encontra-se bastante satisfeito com o trabalho desenvolvido pela instituicao,

enquanto 37,5% manifestou uma opiniao favoravel.

Na questao aberta sobre os principais receios que gostariam que o IAl estivesse

particularmente atento durante a mobilidade, registam-se as seguintes respostas:

e Nao ter dinheiro para fazer tudo o que eu quero;

e Os outros colegas da casa que sao de outra escola;

e Tenho algum receio de ter dificuldades de adaptacao no inicio, tanto a
lingua quanto a rotina. Gostaria que o IAl estivesse atento ao nosso bem-
estar e disponivel caso surjam dificuldades e precisemos de apoio durante
esse processo;

e A comunicagcao com a entidade de estagio;

e Uma ma integracao no estagio;

e Atencioso;

e A adaptacao na fala;

e (Os meus receios sao a adaptacao com a lingua;
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Na questao sobre as principais expectativas para que depois possam comparar

com a avaliacao no final da mobilidade, foram obtidas as seguintes respostas:

Viajar muito, comer as comidas tradicionais, evoluir profissionalmente e
conhecer novas pessoas;

Viajar, conhecer mais a fundo a gastronomia e a cultura;

Espero desenvolver competéncias profissionais, melhorar a minha
comunicagcao em contextos internacionais, conhecer novos lugares, ganhar
mais confianca e independéncia e criar memorias marcantes durante esta
experiéncia;

Espero que essa experiéncia seja muito positiva e que eu ganhe experiéncia
profissional, pessoal e cultural;

Um bom acompanhamento de Erasmus, oportunidade de conhecer outra
cultura e visitar locais, oportunidade de trabalhar noutro pais e aprender;
Muito bom;

Viajar muito;

Quero viajar muito;

Por ultimo, foi-lhes dada oportunidade para identificarem opinioes, propostas,

sugestoes ou recomendacoes. Foram recolhidas as seguintes informacoes:

Melhorar a organizacao;

Melhorar a organizacao dos estagios;

O trabalho do IAIl tem sido excelente, sempre com organizagao, apoio,
disponibilidade e atencao em todas as fases da preparacao;

O processo poderia ter sido mais organizado e a comunicagcao mais
antecipada;

Considero esta atividade muito enriquecedora para os alunos e uma
oportunidade unica;

Nada;
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