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INTRODUCAO E CARACTERIZAGCAO DA AMOSTRA

O presente Inquérito visa recolher a avaliacdo das entidades de acolhimento da
Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT), do desempenho dos alunos do11.° ano, dos
cursos de Técnico de Design de Equipamento e Técnico de Comunicacdo e Servico
Digital, bem como do processo de organizacdo desenvolvido pelo IAl, tendo em vista a
melhoria continua da qualidade do Projeto Educativo do Instituto das Artes e da Imagem
em geral e das praticas formativas que sustentem o desempenho dos alunos no
mercado de trabalho, em particular.

Para a obtencao das informac@es foi disponibilizado, via e-mail, as entidades de
acolhimento da FCT, o link para o preenchimento de um questionario de avaliagdo. No
caso das entidades de acolhimento dos alunos do curso de Design o link foi
https://forms.gle/EtJexB2EsmYTYQA99 e no caso dos alunos do curso de Comunicagdo
digital foi https://forms.gle/hhzQYnSZsoVtCqZv8. A aplicagdo decorreu durante o més de
junho e julho de 2025, tendo-se obtido, no total, seis respostas, todas as entidades de
acolhimento na area de design. No entanto, cumpre destacar as significativas
dificuldades encontradas durante na fase de recolha de respostas o que, infelizmente e
apesar da insisténcia, conduziu a que ndo se verificaram respostas das entidades de
acolhimento de comunicagdo grafica, por um lado e, por outro nem todas as entidades
parceiras se envolveram neste processo.

Desde o inicio, do processo foram desenvolvidas diversas estratégias para
contactar as entidades, incluindo o envio de questiondrios via email, contactos
telefonicos diretos e, sempre que possivel, 0 agendamento de reunides presenciais para
solicitacdo de preenchimento. N3do obstante os esforcos empreendidos, taxa de
respostas registadas foi inferior ao esperado, comprometendo parcialmente a

abrangéncia dos dados recolhidos.
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As dificuldades encontradas deveram-se, em grande parte, a indisponibilidade de
tempo por parte dos interlocutores, a rotatividade de contactos institucionais e, nalguns
€asos, a auséncia de resposta mesmo apos mdltiplas tentativas. Apesar destes
constrangimentos, foi possivel reunir contributos valiosos, que sustentam as analises e
conclusdes apresentadas neste documento.

Este contexto reforca a necessidade de se considerar, em futuros exercicios
similares, a criagdo de mecanismos mais sistematicos e integrados de comunicagdo com
as entidades envolvidas, por forma a garantir uma recolha de dados mais eficaz e
representativa.

Responderam ao presente questionario, seis entidades de acolhimento, a saber:
Mission To Escape; CddigoDesign; Boa-bombarda oficinas de artes; Criacdo Livre; Sete
Espetacular Ida; Célia Alves.

No que concerne a caracterizacao da(s) entidade(s) apresenta-se, primeiramente,

designacao da entidade, bem como, o seu concelho:

2. DESIGNAGAQ DO CONCELHO

6 respostas

4

4 (66,7%)

1 (16,7%) 1(16,7%)

Gaia Porto Vila Nova de Gaia

Das seis entidades que responderam ao inquérito, quatro encontram-se sediadas

no Porto e duas em Vila Nova de Gaia.

Cofinanciado pela Paglna 3
Unido Europeia

www.iai.pt ; RIUGA
P P, @ressons  gPoaa
2 -«

) 2030z 2030

EDUCACAO, CIENCIA
EINOVAAO

Os Fundos Europeus mais préximos de si.



Formacao em Contexto de Trabalho
= Triénio 2023/2026 — 11.° TDE [-]
2024.2025

||
Ial Analise do Questionario as Entidades de Acolhimento da IIIII

3. FUNGAO NA ENTIDADE

6 respostas

Representante da entidade

Orientador/a profissional do

"< 4 (66,7%)
estagio

Dos inquiridos, mais de 60% desempenham o papel de orientador profissional de
estagio, e 50% tém a fun¢do de representante da entidade e outro acumula as duas
fungdes em simulténeo, a de representante e a de orientador. Esta informacdo revela
gue o0s questionarios foram preenchidos maioritariamente por profissionais
diretamente envolvidos no acompanhamento dos alunos, o que confere maior

relevancia e pertinéncia as respostas obtidas.

4. Até a presente data, a vossa entidade estabeleceu protocolo de colaboragdo com o Instituto das

Artes e da Imagem, no @mbito do estdgio, quantas vezes?
6 respostas

Q0
[ B
o2
@ Mais do que 2

Até ao momento da aplicacdo do inquérito, 33,3% das entidades de acolhimento ja

tinham recebido alunos do IAI mais do que duas vezes e os restantes 66,7% ja tinham
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acolhido pelo menos uma vez, discentes do Instituto. Esta informacao revela satisfagao

por parte das entidades, uma vez que decidiram continuar a receber alunos do instituto.

5. Na sua opinido, os percursos de dupla certificagao desenvolvidos no Instituto das Artes e da
Imagem sdo uma boa aposta? (SE RESPONDEU SI...SE RESPONDEU NAO, PASSE PARA A QUESTAO 7).

6 respostas

® Sim
@ Nao

De salientar que todas as entidades foram unanimes em referir que os cursos de
dupla certificacdo desenvolvidos no IAl sdo uma boa aposta. Esta informacdo permite
perceber que a tipologia de formacao oferecida pelo instituto € uma boa aposta para a

formacdo dos nossos alunos.

6. Se sim, porqué? (INDIQUE APENAS UM).

6 respostas

@ Desenvolve um ensino de qualidade.

@ Prepara melhor para uma profiss&o.
Desenvolve um ensino de qualidade e
prepara melhor para uma profisséo.

@ Prepara simultaneamente para uma
profissdo e para o prosseguimento de
estudos.

Quando questionados sobre o porqué dos cursos de dupla certificacdo do instituto
serem uma boa aposta, 83,3% da amostra referiu o facto de a escola preparar os

discentes para uma profissao e simultaneamente para o prosseguimento de estudos. Os
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restantes 16,7% considera que esta tipologia de ensino prepara melhor os alunos para
uma profissdo. Este reconhecimento valida o compromisso do IAl em oferecer uma
formacao integrada e eficaz, reforcando a pertinéncia dos percursos de dupla

certificagcdo como aposta estratégica no contexto da educacao profissional e artistica.

8. Como classifica, em termos globais, a formagao obtida no IAl pelos alunos, tendo por referéncia

o desempenho dos alunos em contexto de estagio?
6 respostas

® Insuficiente.

® suficiente.
Adequada.

@ Totalmente adequada.

@ Excelente.

Tendo como ponto de referéncia, a formacao obtida no IAl, metade das entidades
classificaram o desempenho dos alunos em contexto de estagio, como totalmente
adequado, 33,3% consideram ser excelente e os restantes 16,7% como suficiente. Esta
distribuicdo evidencia que a maioria das entidades reconhece que os alunos chegam ao
estdgio com uma base sélida de conhecimentos e competéncias. No entanto, a
existéncia de uma resposta classificada como "suficiente" aponta para a necessidade de
um acompanhamento continuo e ajustes pontuais na formacdo, para garantir uma

preparacdo cada vez mais alinhada com as exigéncias do mercado profissional.
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9. Como classifica a formacg&o adquirida no IAl em termos de ajustamento ao mercado de trabalho,
tendo por referéncia o desempenho dos alunos em contexto de estdgio?

6 respostas

@ Insuficiente.

@ Suficiente.
Adequada.

@ Totalmente adequada.

@ Excelente.

No que diz respeito a formacao adquirida no IAl, 66,6% considera ser totalmente
adequada ao mercado de trabalho, 16,6% considera ser excelente e os restantes 16,7%
referem ser adequada. As respostas obtidas evidenciam que a formacdo adquirida pelos
alunos do instituto esta ajustada ao mercado de trabalho, o que potencializa a
empregabilidade dos nossos alunos.

10. Tendo como referéncia o desempenho dos alunos do |Al, em contexto de estagio, considera que
a opcdo pela formacdo artistica especializada ...SEGUIR PARA A PERGUNTA 12, SE RESPONDEU NAQ).

6 respostas

® sSim
® Nao

A totalidade das entidades considera que a opc¢do pela formacdo artistica
especializada e/ou técnica € uma mais-valia para a integracao no mercado de trabalho. A
unanimidade das respostas a esta questdo revela a qualidade da formacao promovida

no instituto.
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11. Se respondeu sim, classifique por ordem de importancia, utilizando a escala de 1 a 6, sendo 1 "Muito Importante” e 6 “Menos Importante”, o grau de
importéancia dos seguintes itens. (INDIQUE PARA CADA ITEM UM VALOR DIFERENTE).

4
RN 3 HEE41s EES ENc

b b hE R B b

Apresentam um perfil Facilita a integrag@o no Possibilita 0 acesso a um posto Os alunes ficam com mais Permite a aprendizagem de Os alunos s&o mais proatives.
profissional mais ajustado mercado de trabalho de trabalho bem remunerado. competéncias préticas e de uma profissdo. Apresentam um perfil
vida profissional mais ajustado

A partir do grafico apresentado, pode-se concluir que as entidades correlacionam
os cursos de dupla certificacdo com a importancia dos seguintes itens: integracao
facilitada no mercado de trabalho; acesso a um posto de trabalho bem remunerado;
desenvolvimento de competéncias praticas; aprendizagem de uma profissao e por fim, o
facto de a formacdo artistica ter impacto direto na proatividade dos alunos,
apresentando um perfil profissional mais ajustado. Esta avaliagdo muito positiva reforca
a imagem dos alunos do IAl como jovens profissionais bem preparados, ndo apenas em
termos técnicos, mas também no que diz respeito as competéncias sociais e
comportamentais essenciais no contexto profissional atual. As respostas obtidas
demonstram que os cursos de dupla certificacdo permitem uma maior e melhor
integracdo no mercado de trabalho, para além da possibilidade de prosseguimento de

estudos.
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12. Recomendaria o IAl a familiares, amigos ou conhecidos? (SEGUIR PARA A PERGUNTA 14, SE
RESPONDEU NAO).

6 respostas

® Sim
@ Nzo

Salienta-se que todas as entidades inquiridas recomendariam o IAl a familiares,
amigos ou conhecidos, o que demonstra um elevado grau de confianca na qualidade da

formacao e no perfil dos alunos que acolheram em estagio.

13. Se respondeu sim, classifique por ordem de importancia, utilizando a escala de 1 a 8, sendo 1 "Muito Importante” e 7 “Menos Importante”, o grau de importancia dos seguintes itens. (INDIQUE PARA CADA
ITEM UM VALOR DIFERENTE)

4
kBN Fl 3 BN+ ENS ENc ENT
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Das razbBes apresentadas para aconselharem o ensino no IAl, as entidades
selecionaram as seguintes: as competéncias demonstradas pelos alunos, a sua postura
social e individual; o apoio fornecido pela escola aos discentes; e o facto de o IAl
preparar os alunos para a entrada no mercado de trabalho. Este conjunto de fatores
reforca a imagem do IAl como uma instituicdo de ensino de referéncia, cujos alunos sao
percepcionados como preparados, profissionais e capazes de contribuir positivamente

nos contextos onde sdo inseridos.
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14. Como avalia o (s) aluno (s) aluno acolhidos em contexto de estagio quanto aos seguintes aspetos. Escala: 1 — Mau 2 — Insuficiente 3 — Suficiente 4 — Bom 5 - Muite Bom

R
6

4

Jladaaal

Assiduidade ~ Pontualidade = Apreseniacio fisica sabilidade
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

As entidades efetuam uma apreciacao global sobre o processo de estagio. Desta
forma, avaliaram os alunos quanto aos seguintes aspetos: assiduidade, pontualidade,
apresentacao fisica, planeamento e autonomia, responsabilidade e autonomia,
comunicacdo e relacBes interpessoais; Competéncias técnicas inerentes as tarefas
atribuidas e trabalho em equipa.

Dos itens mencionados, as entidades destacaram como aspetos mais positivos a
assiduidade/pontualidade, trabalho de equipa; apresentacdo fisica; competéncias
técnicas inerentes as tarefas atribuidas; e comunicacao e rela¢des interpessoais. Esta
avaliagdo muito positiva reforca a imagem dos alunos do IAl como jovens profissionais
bem preparados, nao apenas em termos técnicos, mas também no que diz respeito as

competéncias sociais e comportamentais essenciais no contexto profissional atual.

15. Como avalia o 1Al quanto ao processo de organizagao geral do estégio. Escala: 1 — Mau 2 - Insuficiente 3 — Suficiente 4 — Bom 5 - Muito Bom

Rl 3 EN4 EES

bl

o@

S 00 o
& x
“5@ o @t? o w@&

Dos resultados obtidos, pode-se concluir que do processo de organizacdo geral do
estagio, as entidades salientaram como aspetos mais relevantes, o acompanhamento
dos alunos durante o periodo de estagio, a documentacdo de apoio ao estagio, o

apoio/esclarecimentos prestados durante a FCT e a duracdo do estagio em funcdo do
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plano individual. Esta avaliagdo muito positiva reforca a imagem do trabalho
desenvolvido no instituto, nomeadamente no que concerne a organizacdo e
acompanhamento dos alunos em processo de estagio, o que da seguranca as entidades

gue manifestam interesse em colaborar com o instituto.

16. A vossa entidade pretende continuar a estabelecer protocolo de colaboragdo com o IAl para o

acolhimento de alunos em contexto de estdgio?
6 respostas

® Sim
@ Nizo

Tal como se constata no grafico acima, todas as entidades de acolhimento foram
unanimes em demonstrar interesse em manter o protocolo de colaboracdao com o IAl,
de forma a receberem novos alunos em contexto de estagio curricular. A unanimidade
das respostas reforca a qualidade do trabalho desenvolvido pelo instituto, assim como
promove uma maior confianga para outras entidades que possam vir a colaborar com o

instituto.
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17. A vossa entidade estd interessada em estabelecer protocolos de colaboragac com o IAl para
outras iniciativas? (SE NAQ, PASSE PARA A QUESTAO 19)

6 respostas

@ Sim
@ Nzo

Do mesmo modo, a totalidade das entidades refere que mantém o interesse em
estabelecer protocolos de colaboracdo com o IAIl para outro tipo de iniciativas, o que
evidencia a confianca no trabalho desenvolvido no instituto, assim como a valoriza¢ao
da formacao dos nossos alunos.

18. Se sim, quais?
6 respostas

Autorizar a realizacao e visitas as
Vossas instalagdes

Desenvolver projetos

5 (83,3%)

Participar em sessdes de
esclarecimento para os alunos.

Mais concretamente, as entidades que manifestaram interesse em colaborar com o
Al noutras iniciativas, indicaram que autorizam a realizacdo de visitas as suas
instalacbes (66,7%); interesse em desenvolver projetos em parceria (83,3%) e

demonstraram disponibilidade para participar em sessdes de esclarecimento para os
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alunos (33,3%). Com base nestas respostas, € possivel concluir que os protocolos
estabelecidos com estas entidades representam uma mais-valia significativa para o
enriquecimento do percurso formativo dos alunos. Estas colabora¢des nao sé reforgcam
a ligacdo entre a escola e o mundo profissional, como também promovem novas
oportunidades educativas e formativas, alinhadas com os objetivos do plano anual da

escola.

19. A vossa entidade esté disponivel para figurar, como entidade parceira IAl, na nossa pagina web?
6 respostas

® Sim
® Nao

aver

Relativamente a disponibilidade para figurar como entidade parceira IAl, na pagina
web do instituto, 83,3% referiram que sim, e os restantes 16,7% indicou a op¢ao “a ver”.
(www.iai.pt). Quase todos os inquiridos manifestaram disponibilidade para figurarem
como entidade parceira IAl, o que reflete a confianca e valorizacdo do trabalho
desenvolvido pelo instituto. Apenas uma entidade refere que sera uma situa¢do a
refletir, pelo que é importante perceber quais os aspectos que podem ser melhorados

e/ou ajustados.
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20. Considerando o processo de estagio na globalidade, considera importante/necessaria alguma
melhoria ou alteragdo, para uma melhor resposta...profissional? (SE NAQ, PASSE PARA A QUESTAO 22)

6 respostas

® sim
@ Nzo

Quanto a possibilidade de melhorias/ alteracbes no processo de estagio na sua
globalidade, 66,7% indicou que ndo, contudo 33,3% referem que sim. Embora
maioritariamente as respostas tenham sido muito positivas, é importante perceber os
aspetos que podem ser melhorados no processo global de estagio.

21.Se sim, quais?
2 respostas

Prolongan'a gs experlelnuas de 0 (0%)
estagio com mais horas.
Duragéo do estagio deveria ser 0 (0%)
menor

Periodo de estagio deveria

0,
faseado 1(50%)

Prolongaria as experiéncias de
estagio com o desenvolvimento
de projetos pontuais.

2 (100%)

Relativamente as possiveis alteracdes/ melhorias no processo global de estagio,
duas entidades referem que prolongariam as experiéncias de estagio com o

desenvolvimento de projetos pontuais e uma entidade refere que o periodo de estagio
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deveria ser faseado. Neste sentido, o instituto devera avaliar a possibilidade de aplicar

alguma das sugestdes indicadas.

22. Que recomendacao deixaria ao |Al quanto a preparagao técnica dos alunos.
6 respostas

Maior aproximagéo das aprend... 2 (33,3%)

Reforgo das metodologias de a... 1(16,7%)

Reforgo de competéncias socia... 1(16,7%)

Refor¢go de competéncias e sa...
Reforgo das competéncias téc...
Reforco das competéncias téc...

Nao tenho qualguer recomend... 3 (50%)

Relativamente a preparacdo técnica dos alunos, trés entidades referem ndo ter
qualquer recomendag¢do, contudo duas entidades recomendam uma maior
aproximacdo das aprendizagens ao mercado de trabalho; uma indicou refor¢o das
metodologias de aprendizagens em contexto real de trabalho; uma refere o reforco de
competéncias sociais e pessoais (saber estar, ser); e por fim, uma indicou o reforco das
competéncias técnicas ao nivel do dominio das linguas. Neste sentido, o instituto devera
analisar as recomendag¢des apresentadas para que alguns aspectos possam ser

melhorados e deste modo, melhorar a preparacdo técnica dos nossos alunos.
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23. Se tivesse disponibilidade, empregaria algum dos alunos estagiarios na Vossa entidade?

6 respostas

® Sim
@ Nzo

Outro aspeto relevante é o facto de todas as entidades terem respondido
afirmativamente quando questionadas se empregariam o aluno estagiario, caso
tivessem disponibilidade. As respostas obtidas foram muito positivas e demonstram a
empregabilidade dos cursos ministrados no instituto, assim como a qualidade da

formacdo técnica, pessoal e social, dos nossos alunos.

24. Considerando a colaboragao mantida com o IAl, caso existisse a possibilidade, empregaria, na
Vossa Entidade, um aluno que tivesse realizado a sua formacao no IAI?

6 respostas

@ Sim
@ Nao

Acrescenta-se ainda que todas as entidades empregariam, caso existisse a
possibilidade, um aluno que tivesse realizado a sua formac¢do no IAl. Mais uma vez, as
respostas obtidas foram muito positivas, o que evidencia o reconhecimento da

qualidade da formacdo dos alunos do instituto.
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25. A Vossa entidade esta disponivel e interessada em integrar a Base de Dados do IAl para
possiveis pedidos de recrutamento ou para o envio... curriculos que pudessem ser do Vosso interesse?

6 respostas

® Sim
® Nao

Relativamente a Ultima questdo apresentada, destaca-se 83,3% da amostra
encontra-se disponivel e interessada em integrar a base de dados do IAl para possiveis
pedidos de recrutamento. Embora a maioria das respostas sejam positivas, o que é
revelador da qualidade trabalho desenvolvido no instituto, quer no que respeita a
formacao, que no que concerne a integracdo no mercado de trabalho, contudo existem
sempre aspetos a melhorar, pelo que importa perceber a justificacao da entidade que
ndo revelou interesse, para que possam ser repensado e melhorados procedimentos.

No que diz respeito a questdo aberta sobre comentarios que queriam efetuar, as
entidades deixaram as seguintes observacgdes:

e No caso das estagiarias Laura e Ana ambas mostraram muito interesse,
autonomia e iniciativa muito elevada para a faixa etaria.

e Bom trabalho, obrigada!

Emails das entidades que responderam ao inquérito:
e mariana.duarte@missiontoescape.com
e mp@codigodesign.pt

e info@boa-arts.com
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e ana.barros@criacaolivre.com
e cimodevila71@gmail.com

e celialvesarte@gmail.com
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